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Panevropski "APEIRON" univerzitet

Na osnovu dlana 62. Zakona o visokom obrazovanju Republike Srpske (S/. g/. RS" broj73/10, 104/u, B4/12 i 108/1 -?) i dlanova 268 i 294 Stattta Panevropskog univerziteta,,Apeiron " te prethodnog miSlj enJa Senata PUA,,APEIRON., (br.-- od dana ,_.2020.godine), Upravni odbor na svojoj 06. sjednici od29. januara2020.godinedonosi

STRATEGIJU RAZVOJA
Panevropskog univerziteta ApEIRON Banja Luka

zaperiod2020. do 2025. godine

I.O. PROFIL USTANOVE

1.1. Pravna osnova

Djelatnost

Panevropski univerzitet "APEIRON" je obrazovno-nauina ustanova koja, u okviru svojematidne djelatnosti, samostalno i/ili u saradnji sa partnerima obavlja osnovne akademskestudije prvog ciklusa, specijalistidke, profesionalne i istrrtivadke studije drugog ciklusa idoktorske studije tre6eg 
- "iklrru, 

programe cjeloZivotnog udenja (life-long learning) iprograme strudnog osposoblj avanj a i usavr5avanj a.
Panevropski univerzitet samostalno, ili u saradnji sa drugim obrazovnim i istraZivadkimotganizacliama i ustanovama, obavlja osnovna i primjenjena istrazivanja i istraZivanja koja suu funkcij i razv oja obrazovne dj elatntsti.
Panevropski univerzite.t moZe obavljati i druge poslove, koji su u funkciji njegovihregistrovanih djelatnosti, u skladu sa zakonom o 'Iiroiom obrazovanju i Statutom ustanove.
ZaStita od diskriminacije

Panevropski univerzitet neie vrsiti diskriminaciju u pogledu opstih i specijalnih ljudskihprava prema bilo kojem licu po osnovu rase, v;eroisp-ovjesti, nacionalnog ili etnidkogporjekla' Zivotne dobi (nakon punolie_tstva1,' pila, .lksuutn" orjentacije, bradnog iliroditeljskog statusa, invalidnosti ili ulto r.":.g nrier."g hendikepa, civilnog statusa idrZavljanstva, izvota.prihoda, te materijatnog stutisu, u porluno prava na upis na univerzitet,prava na produZetak studija i prava na obrazorurl., uslova studiranja i ocjenjivanjapostignuia studenta, pristupa slobodnim resursima Univerziteta, tretmana"i angaZovanja naUniverzitetu, odnosno, moguinosti zaposlenja na Univerzitetu.
Za!;tita od diskriminacije iz prethodnog stava odnosi se i na akademsko osoblje i drugozaposleno osoblje na panevropskom univerzitetu.

Panevropski univerzitet "APEIRON" je nastavno-naudna, neprofitna visokoskolskaustanova u privatnom vlasniStvu, koja svoju djelatnost obavlja na osnovu licenci Ministarstvaprosvjete i kulture Republike Srps[e. Univeizitetle osnovan 2005. godine i upisan je kaovisokoskolska ustanova u sudskom registru ornourog ,uau u Banjoj Luci pod brojem: U/I4847/05' kao i u Registru visokoskolsk-ih ustanova Miiistarstva prosvjete i kulture RepublikeSrpske pod brojem 1 l-Il08.
Licence - studij prvog ciklusa

07.2-4777/07^:d,-91.982007. godine, 07.023/602-3172-5/0g od dana 28.09.2009.godine, 07 '023/612-86-2/10 od oo.oq.zot o. godine i 07 .0231612-35-210 od06'12.2010. godine, 07.2-9624107 0d 28.t2.Z0otl, 07.0231602-696g/09 od dana
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Panevropski "APEIRON " univerzitet

27.11.2009. godine, 07.0231612-4-2113 od 27.06.2013, 07.0231612-3-2113 od
08.10.2013,07.0231612-312013-3 od 16.09.2013. godine, Dozvole zarad van sjedi5ta
br. 07.0231612-83-3110 od dana 17.09.2010. godine i 07.0231612-35-3110 od dana
18.05.201 1. godine.

Licence - studij drugog ciklusa (master studije)

07.0231612-193-7111 od dana 30.12.2011. godine (Fakultet pravnih nauka),
07.0231612-193-6111 od dana 20.12.2011. godine (Fakultet informacionih
tehnologija), 07 .0231612-193-5ll I od 13.12.2011. godine (Fakultet poslovne
ekonomije),07.0231612-1-3-4113 od dana 17.03.2014. godine, 01.0501612-195-5113
od 26.01.2015. godine, (Fakultet zdravstvenih nauka), 07.0501612-195-3113 od
16.10.2014. godine (Fakultet sportskih nauka), 07.051612-200-lll5 od dana

23.09.2015. godine (Fakultet fi loloSkih nauka).

Licence - studij tre6eg ciklusa (doktorske studije):

07.051612-19l-5-4-ll15 od 23.10.2015. godine (Fakultet informacionih tehnologija),
07 .050 1 612- 1 5 8-3/ 1 5 od 22 novembra 20 1 6 (Fakultet poslovne ekonomije).

Akreditacija:

Rje5enje o akreditaciji br.01 .1.3.74116 od24.3.2016. godine

(A gencij a za akr editacij u vi soko Sko I skih ustanova Repub I ike Srp ske).

Univerzitet posjeduje dozvolu za izvodenje obrazovanja na daljinubr. 07.2- 9624-1107 od

dana 28.12.2007 . godine.

Panevropski univerzitet obavlja djelatnost visokog obrazovanja van sjedi5ta u licenciranim
studijskim programima i ciklusima u Bijeljini prema rje5enju Ministarstva prosvjete i kulture
Republike Srpske br. 01.0231612-86-2110 od 06.09.2010. godine i u Novom Gradu prema

rje5enju Ministarstva prosvjete i kulture Republike Srpske br. 07.0231612-35-2110 od

A6.D.2010. godine.

Rje5enje o ispunjavanju uslova i dozvola zarad i izvodenje licenciranih studijskih programa

su javni dokumenti koje Panevropski univerzitet izlaZe na uvid javnosti putem svoje internet
stranice i na druge pogodne nadine.

Autonomiia ustanove

Univerzitetu je zajamdena sloboda obrazovnog i nauinog stvarala5tva, koja ukljuduje i
pravo akademskog osoblja i studenata da kritidki razmatrajt primljena znanja, da nude nove
ideje i kontraverzna miSljenja bez izlaganja eventualnim represalijama, te pravo na slobodu
govora koje moZe biti ogranideno samo zakonom.

Panevropski univerzitet je autonoman u obavljanju svoje djelatnosti.

Prostor Univerziteta je nepovrediv u skladu sa Zakonom.

1.2. Misija Panevropskog univerziteta

Panevropski univerzitet "APEIRON" svoju viziju bududnosti zasniva na ciljnim
pretpostavkama drLave u procesu promjena, reformi i tranzicije prema gradanskom

demokratskom dru5tvu, koje karakteri5u parlamentarni pluralizam, pravna drlava, vladavina
zakonitosti i trZi5na privreda sa dominacijom privatnog vlasni5tva. Bez sumnje je da je tom
novom vremenu potrebno novo duboko znanje, koje prije svega znadi iskorak iz postojedeg

kultumo-civilizacijskog okruZenja ka novom pogledu na svijet i drugadijem pristupu

ekonomiji, pravnom sistemu, zdravstvenoj zaStiti, disemenaciji informacija i sticanju znanja.
Holistidki pristup fenomenu "dobra" za svakog pojedinca podrazumijeva unapredenje

njegovog individualnog i porodidnog zdravlja, demokratizaciju znanja, slobodno odludivanje
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Panevropski "APEIRON" univerzitet

i odgovomost, osiguravanje kvalitete Zivljenja i integraciju pojedinca sa njegovim socijalnim
okruZenjem, porodicom i lokalnom zajednicom. U okviru tih zad"atika panevropski
univerzitet nastoji preuzeti odgovornost edukatora.

Univerzitet sa sloganom "(/niverzitet evropskih znanja" polazi od iskustva socijalno iekonomski uspjesnih i tehnoloski razvijenih zemalla."To znadi da se procesom udenja i
obrazovnim standardima trebaju kreirati kadrovi educirani u multidisciplinarnim podrudjima
sa operativnim znanjima i fokusom na razvoj kreativnih sposobnosti studenata.
Dru5tvena misija 

.univerziteta je fokusirana na obrazovanju budu6ih kadrova i lidera
sposobnih da kreiraju odrzivu druStvenu, ekonomsku i iehnolosku strategiju drLave,
vrednujuci ljudske resurse koji ie kvalifikovati mladu akademsku generaciju da se suodi sa
svojim gradanskim i ekonomskim okruzenj em i izazovima bududnosti.
U osvarenju ove primarne misije univerziteta osmiSljen je mentorski podrZan dijalog sistem
obrazovanja u vidu kreativne radionice nastavnog osoblji angaLovanog na univerzitetu, kojeposjeduje i u tom procesu unosi vlastite naudne i pedagoske kompeteicije kao i iskustva izprakse' obrazovanje studenata se odvija primjenori savremenih standarda u sistemuocjenjivanja, orgaruzaciji studija, didaktieiim metodama i nastavnim planovima iprogramima baziranim na najboljim iskustvima i tradicijama ameridkih koledZa, evropskih
univerziteta i reformskih principa iniciranih Bolonjskom p.o..ro- restruktuiranja evropskog
sistema visokog Skolstva.

p9f11iyn je optimalan broj obaveznih predmeta, a studentu je omoguiena sloboda iinicijativa da samostalno odabere izbome i 
^fakultativne 

predmete u okviru riultidisciplinarnih
studijskih programa, odn. da stide dodatna znanja i vjeitine u okviru strukovnih akademija,instituta i funkcionalnih obrazovnih jedini.u ,rriu..rlt.tu, irdiridualiziraju 6i i dizqnirajudivlastiti studij po mjeri promj.ru,rogu socijalnog okruZenja.
Studijski programi na Panevropskom univerzitetu su usmjereni ka sticanju znanjakoje 6ekvalifikovati studente za poslove u visokotehnologiziranom okruZe nju za koje se traZirazumjevanje procesa i sposobnosti upravljanja sistemima koji" pojeduju ,,meta,,
inteligenciju, ali takode i inicijativnost, pieduietnistvo, sposobnost psiholoske evaluacijesaradnika i orkestriranja radnih grupa i iimova, sposobnosti donosenja odluka u deficituvremena, sposobnost daljeg cjeloZivotnog udenja, sposobnost fokusiranja relevantnihinformacifa u okruZenjima informacionog obilja"i informacr*"r-r"r;;q1", sposobnostprocesiranja vi5e simultanih poslova i sposobnosikreativne integracije ;^j^iprakse.
za potrebe obrazovanja i naudno-istraZivadkog razvoja angaLovani su kadrovi sa naudnimdignitetom diji je koeficijent kompetentnosti kJresponientan njihovom znanju,sposobnosti ispremnosti da preuzmu rizik i odgovornost za sopstveni zivot i za obnoqi svoje lokalne iglobalne zajednice transformisuiile zajednice u idrustva znanja,, (society of knowledge) i
"dru5tva udenja" (society of learning).
zato je opredjeljenje Pan.evropskog univerzitet a da razvrja multidiscipliname studijskeprograme iz rubnih naudnih oblasti koje su zanemarene na etabliranim studijima javnih
univerziteta, a koje 1puj, najvedi potencijal za buduinost, te da implementira savremenepedagoske tehnologije ,asnouun. ,a interaktivnoj nastavi, savremenim pedagoskimradionicama, virtuelnim nastavnim okruzenjima i piimjeni informaciono-komunikacionih
tehnologija obrazovanj a na daljinu.
Efikasnost i efektnost studija, atraktivnost multidisciplinamih nastavnih programa kojikorespondiraiu sa budu6im izazovima, te psiholosko i preduzetnidko animiranje studenatakroz primjenu interaktivnih pedagoskih meioda u organizacrji i izvodenju nastavno-naudnogprocesa, proizvodi visoku prolaznost kao funkcij, p.er;eiit, znanjai ,1.siiru, ali i kaoposljedicu visoke motivisanosti studenata.
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Panevropski "APEIRON" univerzitet

Univerzitet 6e u svojoj praksi primjenjivati i principe cjeloZivotnog udenja (life-long
learning) u ostvarivanju osnovnog ljudskog prava na udenje i obrazovanje, promoviSudi
evropsku transparentnost studija, mobilnost studenata i profesora, "evropsku dimenziju"
(vrijednosti ujedinjene Europe) u visokom obrazovanju, sistem osiguranja kvalitete i
upravljanja, kontrole i evaluacije kvalitetom, obrazovanje orjentisano ka studentu (student-
centred education), javnost, transparentnost i kumuliranje svih oblika rada u sistemu
evaluiranja znanja i postignuda studenata, obrazovni proces dizajniran u vidu stepenaste

spirale u kojem je akumuliranje kredit-bodova za sve oblike rada studenata uslov za

vertikalnu prohodnost, individualizirane i kredibilne studije dizajnirane prema intelektulanoj i
psiholoSkoj mjeri studenata,te svestrani razvoj istraZivadkih i poslovnih funkcija Univerziteta
kao inkubacionog i "career guidance" centra.

1.3. Nastavnici i saradnici

Obrazovnu i naudnu djelatnost na Univerzitetu obavljaju nastavnici i saradnici opredeljeni
da ispunjavaju viziju, misiju i ciljeve Univerziteta, koji poStuju klauzulu o nediskiminaciji,
slobodu obrazovnog i naudnog stvarala5tva, pravo na slobodno i kritidko miSljenje i slobodu
govora. Profesorski kadar i nastavno osoblje angaZovano na Panevropskom univerzitetu svoj
pedago5ki rad stavljaju na uvid javnosti tako Sto je taj rad predmetom objektivnog
procjenj ivanj a i periodidne evaluacije.

Od nastavnog osoblja se traZi da budu odgovorni kako za kvalitet i nivo znanja koji prenose

studentima, tako i za stepen prolaznosti studenata, te da prihvataju i primjenjuju kodeks
nastavnidke etike.

U nastavnom procesu, angaZovani su kako matidni profesori, tako i "ad hoc" predavadi koji
dolaze iz druStvene i privredne prakse BiH, iz inostranstva odn. iz zemalja neposrednog

okruZenja. Studenti imaju privilegiju da pored predavanja duju i mi5ljenja relevantna za

sadrZaje koje se ude na Unverzitetu koja u razliditim vidovima Qtojedinaina predavanja,
seminari, serije predavanja, case-study...) iznose vode6e lidnosti iz najuspje5nijih
korporacija, druStvenih i politidkih institucija iz regije, odnosno, iz Evropske Unije. U
nastavnom procesu angalovan je (i zaposlen) jedan broj profesora iz inostranstva, odnosno,
predavada izzemalja bivSe Jugoslavije. Jedan broj angaZovanih profesora dlanovi su stranih i
doma6ih Akademija nauka i umjetnosti.

Trajno opredjeljenje Univerziteta je da se u razliditim formama u nastavnom i obrazovnom
procesu postupno uvedu domaii kadrovi - magistri i doktori nauka, koji su svoje strudne i
naudne radove posvetili teoriji i praksi tranzicijskog procesa u Bosni i Hercegovini i
jugoistodnoj Evropi. Posebna paLnja ie se posvetiti kadrovima, koji su bili ili su joS uvijek
angaZovani u neposrednoj druStvenoj praksi, organima uprave ili u privredi.

Panevropski univerzitet trajno ulaZe u izgradnju sopstvenih kadrova, mladih magistranata i
doktoranata, Sto je jedan od principa njegove poslovne politike, selekcioniSuii i
usmjeravaju6i najbolje studente za naudni rad, finansirajuii i kofinansiraju6i izradu njihovih
doktorskih radova u zemlji i u inostranstvu, izdavajuii njihove naudne radove i promoviSudi

te kadrove u akademska zvanja. Time Univerzitet ostvaruje svoju misiju vezaflr za

disemenaciju naudnog podmlatka i kontinuiranu supstituciju gostujuiih profesora sa izvornim
i doma6im kadrovima.

Obaveze akademskog radnika su:

g Da prihvata pedagoSke principe na kojima je zasnovan rad na Univerzitetu i
specifidne metode nastavno-edukativnog procesa koje se primjenjuju na Univerzitetu,
te da za predmete odn. naudne oblasti na kojima je rasporeden razraduje stvaraladku
primjenu tih metoda;
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Panevropski "APEIRON,' univerzitet

g Da aktivno radi na dizajniranju i prilagodavanju Nastavnih planova i programa iz
predmeta na koje je rasporeden u skiadu sa savremenim i inoviranim naudnim
saznanjima i procesima reforme visokog obrazovanja;

g Da obrazoYlu i naudnu djelatnost na Panevropskom univerzitetu obavlja prema
usvojenom Nastavnom planu i programu koji ie realizovati u vidu dijalog sistema
interaktivne nastave sa mentorskim vodenjem studenta;

v Da striktno po5tuje obaveze prema studentima i ustanovi koje proizilaze iz
dogovorenog i usvojenog rasporeda nastavnih i ispitnih aktivnosti i rada na
Panevropskom univerzitetu, koji ukljuduju sve planiiane nastavne i vannastavne
aktivnosti, planirane konsultacije sa studentima, te planirane forme evaluacije znanjai
postignuda studenata, Sto podrazumjeva ispunjavanje svih kvantitativnif, p*an1.ta.u
planirane metrike-nastavnog predmeta (briia-iasova po svim planiranim osnovama
nastavnog i pedagoSkog rada) i isporuku svih planiranih nastavnih sadrLaja
studentima.

@ Da prihvata specifidne nadine procjene znanja i ocjenjivanja studenata koji se
primjenjuju na Univerzitetu, te da ih razraduje i irilagodavu rp..inenosti predm.iu nu
kojeje izabran;

g Nastavnik je u obavezi da izvrii sve planirane oblike evaluacije znanja studenata
Qtredispitne i ispitne obaveze studenati i ostale specifiine formi evaluacije znanja iuieitina) prema Nastavnom programu predmeta na loji je izabran, Staiutu
Panevropskog univerziteta i Pravilniku o ispitima, te da u konadnoj ocjeni sumiraaktivno znanje i vjeStine, ali i cjelokupan rad i aktivnosti studenata uloZene u
savladavanju nastavnog predmeta.

g Da u skladu sa resursima univerziteta uvodi studente u naudno-istraZivadki rad;g Da udestvuje u mentorstvu i odbranama studentskih zavrsnih radova: diplomskih,
specijalistidkih i master radova i doktorskih dizertacija;

g Da prihvata da je odgovoran, kako zakvalitet i nivo znanjakoji prenosi studentima,
tako i za ukupnu efikasnost studijskog procesa odn. zastepen prolaznosti studenata,

v Da prihvata da njegov rad bude predmetom periodidnog objektivnog procjenjivanja i
evaluacije u skladu sa Pravilnikom o osiguranju krujit"tu .,i ^pu*uiopsktm
univerzitetu i Pravilnikom o studentskom vrednovanju i anketiranju te zakonskim
odredbama koje se odnose na osiguranje kvaliteta na visokoskolskoj ustanovi;g Da ostvari aktivnu i kooperativnu saradnju sa saradnicima angaZovanim u nastavi na
predmetima na kojima je izabran

v Da prihvata prava i obaveze Sto prizilaze iz Statuta univerziteta i ostalih opstih akata
donesenih na Univerzitetu;

v Da prihvata i upraZnjava kodeks nastavnidke etike koji se primjenjuje na Univerzitetu;
Da prihvata i sve ostale nastavne i vannastavne obaveze koje proizilaze izugovornog odnosasa Univerzitetom' kao i obaveze ude5ia u radu akademskih i ostalili tijela i- organa
univerziteta kao Sto su udesie u radu katedre, nastavno-naudnog 

"ij;i;, irio-og vije6a,
Senata univerziteta, i drugih strudnih i akademskih organa i komisija fakulteta i univerziteta;

PtrA-Q.soK 2020-2025
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Panevropski "APEIRON" univerzitet

\
2.0. STRATEGIJA RAZVOJA USTANOVE

Panevropski univerzitet "APEIRON" je u skladu sa definisanom misijom i vizijom te
ciljevima poslovanja opredijeljen da kontinuirano i sistemski radi na razvoju vlastite

strategije i na pradenju i unapredenju sistema upravljanja kvalitetom.

2.1. O Strategiji

Razvoj Panevropskog univerziteta ,,Apeiron", u skladu s njegovom vizijom i misijom,
usmjeren je odgovaraju6om strategijom (tj. nadinom kako da ostvari postavljene ciljeve), pri

demu su uzeti u obzir svi zahti evi-potrebe -Ze lj e -mogutno s t i-spec ifii nost i.

Na osnovu navedenih odrednica i predispozicija, ovim dokumentom je definisano daljnje
srednjorodno razvojno razdoblje Univerziteta kao i njegove razvojne strategije za period od

2020. do 2025.godine.

2.2. Principi i naiela razvoja Strategije

Strategija je zasnovana na sljedeiim smjernicama (principima):

edukaciju kvalitetnih visokoobrazovnih kadrova iz definisanih podrudja koji
omoguiuju daljnji razvoj svojih regionalnih zajednica kroz primjenu savremenih
metoda baziranih na evropskim regulativama, kori5tenjem i razvojom savremenih

tehnologija, podizanje nivoa osiguranja i kontrole kvaliteta u svim fazama

kreiranja i realizacije nastavnih projekata;

standardne "ex catedra" nastavne metode aktivnim ukljudivanjem studenata u

nastavni proces, V,roz organizovanje specijalizovanih radionica, motivisanje
naprednijih studenata za naudno-istraZivadki rad, obavljanje dijela nastave u
praksi; omogu6avanje postepenog savladavanja nastavnog gradiva kontinuiranim
radom studenata tokom cijelog semestra, primjenom transparentnih metoda
vrednovanja rada studenata, podsticanjem na razmjenu i mobilnost studenata i
profesora;

zainteresovani za obrazovanje sve kvalitetnijih strudnjaka, koji 6e osim

kvalitetnih povratnih informacija o postignutim nivoima znanja na pojedinim
stepenima obrazovanja omoguditi i kvalitetnu poslovnu saradnju na nastavnom,

strudnom i istraZivadkom podrudju;

integrisanog dijela naudno-istraZivadkog procesa i izdavanje vlastitih
univerzitetskih udZbenika i prirudnika za studente,

naudno-istraZivadkoj i strudnoj djelatnosti, poboljSanje postojeieg stanja u odnosu

na broj i kompetentnost profesora kako bi se osigurao razvoj Univerziteta u

podrudjima u kojima se trenutno osjeia nedostatak potencijala, te kako bi se

uspjeSnije obavljale planirane aktivnosti koje zahtijevaju i veii broj osoblja i
pokrivenost Sireg podrudja struke;

ugleda Univerziteta kod nas i u svijetu,

Pr-lA-Q.soK 2020-2025
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Panevropski "APEIRON" univerzitet

naudno-istrazivadkog rada kao preduslova za ukljuienj. uniu.rri*,u u evropske
naudno-istraZivadke i edukacijske projekte.

Strategija se posebno fokusira narazvoj informacionog sistema ustanove (eDocument, softverza upravljanje proiektima, IS Studentske sluibe, Poslivni 1E rs Biblioteke, IS - Kadrovi, DLsistem uienja na daljinu, medusobna integracija razliiitih komponenti informacionih
sistema) te na posredno i neposredno ukljudivanj.Lkud.-rkih radnika, strudnih saradnika izaposlenih u izradu pojedinih dokumenatu i ut.ilrt ih planova, a posebno na poslove yezane
zarevizije, kreiranje i pokretanje novih studijskih p.ogiu,,u.

2.3. Usmjerenje Strategije Univerziteta :

' opredjeljenje za neprekidni i sistemski rad na unapredenju aktuelnosti i kvaliteta
studijskih programa,

' Mjere za obezbjedenje strategije upisa studenata na studijske programe,

' Subjekte 
.obezbjedenja kvaliteta nastavnog i poslovnog procesa na Univerzitetu

(strudna tijela, nastavnici i saradnici, studenti nenastavno osoblje) i njihova prava i
obaveze,

' oblasti razvoja (studijski programi, nastava, istraZivanje, vrednovanje studenata,
udZbenika i literature, resursi, proces upravljanja).

. Informisanost svih subjekata Univerziteta,

. Povezanost obrazovne, naudno-istraZivadke i strudne djelatnosti,

. Razvoj informacionog sistema i informatidka opremljenost,

. Administrativno-tehnidki resursi,

. Akademski standardi,

. Razvoj kulture kvaliteta,

. Studentski standard,

. Rad Studentske sluZbe,

o Javnost djelovanja,

' Razvoj sistema eksterne i interne provjere akademskog procesa i kljudnihposlovnih funkcija univerziteta (samoevaluacija) i koistantno unapredenje
kvaliteta Univerziteta.

3.0. CILJEVI RAZVOJA

3.1. Op5te

univerzitet obrazovanje studenata bazi.ra na najboljim iskustvima i tradicijama ameridkihkoledZa, evropskih univerziteta i primjeni svih"reformskih principa iniciranih Bolonjskimprocesom reforme evropskog visokog Skolstva.

3.2. Op5ti ciljevi
osnovni cilj evi razv oja na panevropskom univerzitetu,,ApEIRoN,, su:

o odrzavati i unapredivati nivo kvaliteta pruZenih obrazovnih usluga u ciljupoveiavanja ugleda Panevropskog univerziteta kod nasih studenata i ulavnosti;

A-Q.SOK
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Panevropski "APEIRON" univerzitet

\,
o Obezbjedivati nastavno-naudne usluge u skladu sa potrebama, odekivanjima i

mogudnostima na5ih studenata i dru5tva u cjelini;
o Neprekidno pove6avati zadovoljstvo naSih studenata, zaposlenih radnika i druStva u

cjelini;
. Obezbjedivati usaglasenost rada i poslovanja Univerziteta sa zakonskim i sigurnosnim

propisima;
o Obezbjedivati siguran i zdrav ambijent za sve zaposlene;

o Neprekidno poboljSavati poslovne procese, sisteme i sposobnosti;

o OdrLavati efektivan Sistem upravljanja kvalitetom Panevropskog univerziteta
..ApEIRON" u saglasnosti sa: Medunarodnim standardima ISO 9001:2008,

Smjernicama za primjenu ISO 9001:2008 u edukaciji IWA:2, Standardima i

smjernicama za osiguranje kvaliteta u evropskom prostoru visokog obrazovanja ESG-

pNqn i Kriterijumimazaakreditaciju visokoSkolskih ustanova u BiH;

Razvojni ciljevi su uspostavljeni na svim relevantnim funkcijama i nivoima unutar

Univerziteta.
panevropski univerzitet "APEIRON" u cilju ispunjenja svoje misije stalno prati, analizira i

poboljSava svoje procese kroz:

. analize povratnih informacija;
o pracenje realizacije nastavnog procesa;

. analize uspjeSnosti studiranja;
o pracenj e realizacije procesa usluga;

r primjenu metoda i tehnika za unapredenje kvaliteta;
o pra6enj e r analiziranje plana poslovanja;
. sprovodenje internih audita;
. izvodenja korektivnih i preventivnih akcija.

Na ovaj nadin se obezbjeduje stalno pobolj5anje uspostavljenog sistema upravljanja

kvalitetom na univerzitetu pri d.-, je osnovni cilj osiguranje najvi5eg kvaliteta u pruZanju

obrazovnih usluga, naudno-istraZivadkoj djelatnosti i nenastavnim uslugama.

Ustanova sprovodi kontinuirano postupak samovrednovanja i ocjene kvaliteta svojih

studijskih piogru*u, nastave i uslova rada. Da bi uspje5no ispunila ovaj zahtjev u skladu sa

pro.idrru-u za obezbjedenje kvaliteta visoko5kolske ustanove i kriterijumima

samovrednovanja, potrebno je da se kontinuirano vr5i anketiranje studenata i radnika

univerziteta u razlieitim oblastima na koje se odnosi proces samovrednovanja i akreditacije.

Stoga je u sistemu obezbjedenja kvaliteta na Panevropskom univerzitetu uspostavljen skup

anketa i definisana ru p.urilu obrade i interpretacije rezultata anketiranja kako slijedi:

odnosi ponasanJe

Panevropski univerzitet
studija

i akademskog osoblja
e rada sluZbi, ustanove i opStih uslova studiranja

Skolovanja \ izgradnja karijere (sa procjenom op5tih kompetencija

Psihosocij alni profil studenata

a

a

a

a

a

a
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4.0. NASTAVNI PROCES

Kontinuirano lj studij5apobo vanJe skihrevidiranje 'gfAmapro zasnovanih na lmapokazatelj
Ikvaliteta e novih studi skih u skladu SA ,bama trZipotre Sta.

OPERATIVNI CILJEVI

4.1. STUDENTI

OPERATIVNI CILJEVI

studenata i poslodavaca;

studija u svim Sirim naudnim oblastima matidnosti univerziteta - licencirati osnovnidoktorski studijski program za svaki od fakulteteta nauniverzitetu;

studija u svim Sirim naudnim oblastima matidnosti'univerziteta- licencirati masterstudijski program na svakom fakultetu na Univerzitetu;

svim Sirim naudnim oblastima matidnosti rrir".rit.tu;"

njihovog potpunog..zaposljavanja, ali i unutrr" for'.u,nif, informacija sa ciljempobolj Sanj a postoj eiih studij skih p.og.u-u;

vrednovanjem svih vidova rada studen atanap..a_.tu;

koja se primjenjuju dosljedno, a s njima r, ,po^uti studenti nu ,ui- studijskimprogramima;

ovog cilja na pojedinim fakultetima posebn o analizirati uz predld;j. k".ektivnihakcija.

studenata nastavlja svoj studij na studijamu arrgog iitturu;

oZ u odnosu na ukupan broj aktivniir studenata.

(duZina trajanja studija vlia od 5 godina) ,p.oroaiti sp".ifidr" *rilir" sa ciljemuvodenja adekvatnih korektivnih mjera;

2020-2025

Rad na poveianju studenatapostignuia na svrm skimstudij uprogramlma gledupo
a shodastudiranj a.udenj
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Panevropski "APEIRON" univerzitet
\-

studijskom programu i fakultetu. U sludaju znadajnijih odstupanja u odnosu na

prosjedne vrijednosti obaviti dodatne analize sa ciljem sprovodenja korektivnih
akcija;

inostranstvu i njihovo primanje na Panevropski univerzitet Apeiron.

RAZVOJNI C

Poveiati satisfakcij u studenata.

OPERATIVNI CILJEVI:

koja se primjenjuju dosljedno,

sluibe, DL sistem uienja na daljinu, medusobna integracija razliiitih komponenti
informacionih sistema) te omoguiiti znalajan broj usluga on-line (prijava ispita,
praienje kartona studenta, podnoSenje svih vrsta zahtjeva ili molbi i sl.)

podno5enja do rje5avanja istog, pratiti rokove, efikasnost i efektivnost obrade.

studentima. Omoguiiti on-line podno5enje Zalbe putem oficijelne internet stranice

ustanove.

kursevi),

situacija (,,case study"),

anketa medu studentima i sprovodenje korektivnih mjera na osnovu analiza istih. U
tom cilju sprovodiie se sljede6e ankete:

. Motivacioni i marketin5ki faktori upisa na Panevropski univerzitet

. Ocjena studijskog programa i organizacije studija
osoblja

opStih
op5tih kompetenoija

Analiza povratnih informacija trZiSta o zapo5ljavanju diplomiranih studenata sa ciljem
uticanja na njihovo trZi5no pozici e na trZi5tu rada;

PUA-Q.SOK 2020-202s
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Panevropski "APEIRON" univerzitet

OPERATIVNI CILJEVI:

4.2. NASTAVNO OSOBLJE

OPERATIVNI CILJEVI

5

6

A-Q.SOK
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procjenom ostvarenih opstih kompetencija studenata tokom st;drjai - izvodenje
ankete, obrada ankete, prezentovanj e izvj esiaj a, korektivne akcij e.

OPERATIVNI CILJEVI

Srpske i aktuelnom Uredbom o uslovima za osnivanje i podetak rada visokoSkolskih
ustanova i o postupku utvrdivanja ispunjenosti uslova u pogledu broja,
kvalifikovanosti i kompetentnosti profesora 

" 
u naudno-nastavnim, nastavnim i

strudnim zvanjima.

materijala;

inostranstvu.

projekte NaudnoistraZivadkog instituta Panevropskog univerziteta ,,ApEIRON.. i
ostale projekte.

4.3. RESURSI UiTN"I,I I STUDENTSKA PODRSKA

strudne i naudne aktivnosti Univerziteta;

prvom ciklusu studija na svim studijskim programima.

Jradanj e unlverzl teta u pogl edu broj a, kval ifikovanosti I kompetentnosti profesora naucno-
vnim, nastavnim

u
nasta I strudnim zyanJ lma.

Unlverzitet ce osigurati adekvatne, savremene resurse udenja dostupne studentima
studij skim

na svlm
rgfOIIllII1iI.
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Panevropski "APEIRON" univerzitet

|<roz odrLavania ko'ntinuirane komunikacije sa privredom i potencijalnim

poslodavcima.

4.4. INFORMACIONI SISTEM I PODRSKA

STRATESKI RAZVOJNI CILJ broj 7

OPERATIVNI CILJEVI

servisa razvijenih na Univerzitetu.

Panevropskog univerziteta,,APEIRON"

kartona akademskog radnika i sl.), integracija razliditih modula informacionih

sistema.

4.5.JAvNoINFORMISANJE,KOMUNIKACIONESTRATEGIJEIPOLITIKE
KOMUNIKACIJE SA JAVNOSEU

Panevropski univerzitet ,,APEIRON" posve6uje posebnu paZnju komunikaciji sa

zaintereiovanim stranam a L,r oz preduzimanj u akcij a kao Sto su:

kontaktu, tako i Putem anketa,

poslovanja, ukljudujudi i njihove Lalbe i preporuke za poboljsanje nastavnog procesa'

zantjevima Prakse.

Na ovaj nadin se prikupljaju veoma vaLne informacije dijom se analizom dobiju neophodni

podaci La pokretanj" pto"..u kontinualnog poboljSanja sistema upravljanja kvalitetom'

U okviru Centra za odnose sa javno56u Univerziteta (College Public Relalion Centre) -
obezbjeden o je angaLovanje studenata na PR aktivnostima Univerziteta u formi inteme

prakse. U okviru o.7og 
""rria 

studentima 6e biti omogudeno uredivanje vlastitog periodidnog

dasopisa

PUA.Q.SOK 2020-2025

STRATEGIJA OSIGURANJA KVALITETA
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Univerzitet 6e osigurati prikup ljanj e analiafatJ e I kori56enje informacija re,levantnih ZA

vl nastavnim ostalim aktivnostima koj SCefikasno upra I
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Panevropski "APEIRON,, univerzitet

lavnost o

Univerzi tet ima obavezu
kvantitativnim i kvalitativnim

objektivno informiSe
na Univerzitetu.

da redovno, cjelovito
lma

OPERATIVNI CILJEVI

promovisanja ugleda Univerziteta kod ,u, i u ,"iiJtr;

zainteresovani za obrazovanj. .r. kvalitetnijit ,truenluta, koji ie osim kvalitetnihpovratnih informacija o postignutim nivoima znanja na pojedinim stepenimaobrazovanja omoguiiti i kvalitetnu poslovnu saradnju na nastavnom, strudnom iistraZivadkom podrudj u;

kvalitativnim i kvantitativnim pokazaterj ima rada univerziteta.

godiSnje)' kontinuirano informisanje Javnor,i o uiiri., dogadanjima, saradnjama sastranim ustanovama, mobilnosti studenata, kvalitetu nastavnog porcesa, sistemuudenja na daljinu, priznavanju diploma, inostranstvu i sridno.

OPERATIVNI CILJEVI

aktivnostim a v ezanim za akademski i poslovni;;;". na univerzitetu.

stranama ve6u aktivnu komunikaciju. 'J

koje ie biti dostupne iskljudivo zaposlenimu.u uniu.. ziteta(intranet),

S

OPERATIVNI CILJEVI

"marketinga akcija', ;

Javne informacije o
stranama.

radu i rezultatima rada Univerziteta su dostupne svim zainteresovanim

e brenda i akademskoe prestiZa ustanove )

00r
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Panevropski "APEIRON" univerzitet

5.0. NAUENO.ISTRAZTVITTI RAD

5.1. UNIVERZITETSKI DOKTORSKI STUDIJ TREEEG CIKLUSA
STRATESKI RAZVOJNI CILJ bTOi I I

Poslijediplomski studiji osiguravaju sticanje vrhunskog obrazovanja na osnow naudno-
istraZivadkog rada. lzrada doktorskog rada direktni je naudni doprinos i predstavlja osnov za

dokazivanje vlastitih naudnih kompetencija. Diseminacij a znanja i tumadenje naudnih
postignuda jednako je vaZno kao i njegovo stvaranje, stoga je cilj Univerziteta, putem
reforme doktorskog studija kao treieg ciklusa visokog obrazovanja, okupljanje ljudi koji
stvaraju i diseminiraju znanje.

OPERATIVNI CILJEVI

zacrtanim rokovima.

ciklusa i dalje ka tredem ciklus studija, pravovremenim informisanjem, anketiranjem i
motivisanjem sa akcentom na najperspektivnije i najbolje studente PUA,,APEIRON".

studije tredeg ciklusa, a pogotovo putem mentorstva.

5.2. NAUdNO.ISTRAZIVAdKIRAD
STRATESKI RAZVOJNI CILJ bTOi 12

Naudno-istraZivadki rad bazira se na fundamentalnim, primijenjenim i razvojnim
istraZivanjima kojima se prikuplja naudna grada, sistematizuju postojece naudne spoznaje,

oblikuju i prezentuju naudna postignuia. Odvija se radom na doma6im i medunarodnim
naudnim projektima, objavljivanjem radova u dasopisima i zbornicima radova sa naudnih
skupova, te aktivnostima vezanim uz popularizaciju nauke putem tribina, okruglih stolova,
konferencij a i festivala.

OPERATIVNI CILJEVI

baza (8oh po kategorijama radova godi5nje, u skladu sa Pravilnikom o uslovima za

izbor u naudna wanla),

Strategije, tj petogodiSnjeg plana),

petogodiSnjeg plana),

istraZivadkim institutima (uspostavljanje saradnje sa najmanje 5 medunarodnih
partnera),

PUA-Q.SOK 2020-202s
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Panevropski "APEIRON" univerzitet

nastavnom zvanju (cilj je da se u planiranom razdoblju najmanj e 3 yo prihoda
dirtektno refinansira u ove aktivnosti),

za popularizaciju nauke; postavljanje odgovarajudih materijala na web stranici
panevropskog Univerziteta Apeiron;

naudnim projektima;

radu;

licenciranih programa i aplikacij a.

,,APEIRON"

5.3. NAUENO NAPREDOVANJE I USAVRSAVANJE

1

OPERATIVNI CILJEVI

Uspostavljanje Lidnog kartona akademskog radnika i praienje ,uruiiu i
profesionalnog usavr5avanj a.

privrednim subjektima kroz ponudu i realizaciju obostrano zanimljivih projekata."

5.4. INTERAKCIJA SA NASTAVNIM AKTIVNOSTIMA
t4

UspJesno provodenj e I rspunJ avanj e zadataka cilj eva naucno-istraZivadko ob rada naJveclm
dijelom zavisi o naucnlm kompetencijama profesora pro fesra- i s tr aZiv ada. Njihovo stalno
pobo lj Sanje preduslov je moguinosti zadataka prethodnoglspunJ avanJ a strateSkog cilj a.
Definisani e sistemsko pradenj e indikatora efekata moZe pruZiti realnu sliku I mogu6nosti

a kako edinca tako I cl Unlverziteta.

Protok iskustava studentimaI prenos znanJa I profesorima organiziraju6i strudne radionice I
e strudnih projekata e SU izradili zaposleni SA Unlverziteta.

OPERATIVNI CILJEVI

prezentuju svoje projekte, svaki fakultet u sklopu panevropskog Univerziteta apeiron
najmanje jednu radionicu tokom godine.

PUA-Q.SOK 2020_2025
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Panevropski "APEIRON" univerzitet

dostupna zaposlenima i studentima.

6.0. RAZVOJ I UPRAVLJANJE RESURSIMA

6.I. MATERIJALNIRESURSI

Kontinuirano pobolj5avanje i razvoj materijalnih resursa Univerziteta kako bi se omogu6ilo

kvalitetno radno okruZenje te osigurala savremena sredstva za odrLavanje nastave, naudno-

istraZivadki i strudni rad.

OPERATIVNI CILJEVI

organizacij ske dijelove Univerziteta.

6.2. LJUDSKI RE,SURSI

STRATESKI RAZVOJNI CILJ broj 16

Voditi stalnu brigu o broju zaposlenih (Sto ukljuduje profesore, saradnike i administrativno-
strudno osoblje), uspostavljanju optimalnog broja profesora u odnosu na broj studenata,

brinuti o ravnomjernoj zastupljenosti profesora prema naudno-nastavnim zvanjima, te o

kvaliteti lidnog standarda i studenata

OPERATIVNI CILJEVI

opteredenosti profesora te brojem i strukturom studijskih programa,

or ganizaciji U ni v erziteta, student ski h udruZenj a,

Osigurati racionalno poslovanje i optimalno troSenje sredstava u skladu s planovima, nastojati
pove6ati udio vlastitih izvora finansiranja.

Rev:001 Obazac:QSRU
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6.3. FINANSIJSKI RESURSI
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Panevropski "APEIRON" univerzitet

OPERATIVNI CILJEVI

S TESKI CILJ l8

stabilnosti i j a ustanove
OdrZa e finansi .,b

OPERATIVNI CILJEVI

7.0. RAZVOJ SISTEMA OSIGURAVANJA KVALITETA
7.1. ORGANIZACIJSKO

KVALITETA
USPOSTAVLJANJE SISTEMA OSIGURANJA

OPERATIVNI CILJEVI

PU,A-Q.SOK

STRAI'EGIJA OSIGT]RANJA KVALII ETA
Panevropskog univeziteta "ApEIRON"

drugom ciklusu z? ngYe studijske programe, 
-razvijati 

studij tre6eg ciklusa u saradnji
sa drugim visoko5kolskim ustanovama)

kontinuitet rasta projektnog finansiranja sa ciljem du r. nu kraju ivog perioda ostvariparticipacija projektnog finansiranja minimalnt l5 %o odnivoa ukupnig prihoda.

kvaliteta na nivou cijelog Univerziteta.

rada Senatu i Upravnom odboru Univeriiteta,

osiguravanja kvaliteta visokog obrazovanj a, nadzor efektivnosti primjene postupaka
sistema kvaliteta te organizovati i provoditi planske provjere sistema kvaliteta.

Univerziteta te najmanje jednom godisnje predlagati mjeie pouogs"*iu (u oveaktivnosti ukljuditi i predstavniki Studentske 
-sluZbe, gibtioteke " i ostalih

zainteresovanih strana dime se osigurava informisanost i aktivna ukljudenost svih
udesnika u proces unapredivanja i osiguravanja kvaliteta)

Za podrSku ostvarivanj u postavljenih ciljeva potrebno je odgovarajuiu
organizacijsku strukturu koj

uspostaviti
a ce biti integrisani dio sistema kvali

panevropskom
oslguranJa teta visokog

a na Unlverzitetu Apeiron.
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Panevropski "APEIRON" univerzitet

kvalitet visokog obrazovanja, a u skladu sa Standardima i smjernicama za

osiguravanje kvaliteta u Evropskom prostoru visokog obrazovanja, te ih integrisati u

Poslovnik o kvalitetu Panevropskog univerziteta,,Apeiron",

7.2. RAZVOJ MEHANIZAMA ZA OSIGURAVANJE KVALITETA
RAZVOJNI CILJ bro

S ciljem kontinuiranog pracenja i unapredivanja sistema osiguravanja kvaliteta na

Univerzitetu, potrebno je razviti mehanizme za osiguravanje kvaliteta. Ovi mehanizmi
obuhvataju procedure za implementaciju, vrednovanje i nadzor sistema kvaliteta i
predstavljaju podlogu za rad u postupku vanjskog vrednovanja kvaliteta ustanove i studijskih

OPERATIVNI CILJEVI

mehanizme za osiguravanje kvaliteta nastavnog, naudnog i strudnog rada. Ovi
mehanizmi su u funkciji stalnog unapredenja sistema kvaliteta. Oni su definisani tako
da su ujedno i podloga za rad u postupku vrednovanja Univerziteta i studijskih
programa,

sa Zakonom o Visokom obrazovanju Republike Srpske, u toku akademske godine, a

najviSe u intervalima od tri akademske godine,

izraditi kompletnu SWOT analizn Univerziteta. Ova SWOT analiza podloga je u
postupku vanj ske nezavisne provj ere sistema osiguravanj a kvaliteta.

7.3. RAZVOJ PROCEDURA PROVJERE SISTEMA KVALITETA VISOKOG
OBRAZOVANJA

RAZVOJNI CILJ

S ciljem osiguranja efektivnosti implementiranog sistema osiguranja kvaliteta, potrebno je
razxiti, dokumentovati i provoditi procedure njegove periodidne unutra5nje i vanjske
provjere.

OPERATIVNI CILJEVI

omoguiuje unutara5nju provjeru efektivnosti njegovih procedura na svim nivoima i
podrudjima djelovanja. Rezultat interne provjere je izvjeStaj koje sluZi kao podloga u
postupku vanj ske nezavisne provj ere sistema osiguravanj a kvaliteta,

petogodiSnjem razdoblju provodi postupak vanjske nezavisne provjere sistema

osiguravanja kvaliteta. Prema kriterijima provjere stepena razvijenosti sistema

osiguravanja kvaliteta, cilj je postiii napredak za najmanje jedan stepen u svim
elementima sistema u cilju kontinuiranog poboljSanja.

PtrA-Q.SOK 2020-2025
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Panevropski "APEIRON" univerzitet

OPERATIVNI CILJEVI

strane studenata, ocjena studijskog programa i organizacrje studija, ispitivanje rada
administrativnih i strudnih sluZbi...),

7.4. Eksterna kontrola

OPERATIVNI CILJEVI

ekstemu evaluacij u kvaliteta.

obrazovanj e odrasl ih, naudna i strazivanj a i eksperimentalni razv oj.
ova strategija se ,.ty1j1 za naredni petogodiSnji period. Sastavni dio ove strategije su
Hodogram aktivnosti i SWOT analiza.

PUA-Q.SOK ZOZO-ZOX

STRATEGIJA OSIGURANJA KVALITETA
Panevropskog univeziteta "ApEIRON"

2

Samoeval uaciju kvaliteta vrSiti kontinuirano tokom Skolske godine, a izvj eStaj e raditi
periodu.

u

Provj ENQA-kvalitetaera ona standardaSNOVU kriteri a SGU
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PRrLoc br' t: HODOGRAM AKTIvNosTI STRATEGIJE

Hodogram aktivnosti uskladen je sa predvidenim aktivnostima za datorazdoblje a zavisiie odmaterijalnih, finansijskih i ljudskih resursa te brzine provodenja strategije

DonoSen

je

strategije

Usvajanje

strategije

osiguranja

kvaliteta

Strategija Upravni odbor Oktobar

2015

Periodidne

revizije
postojeiih
studijskih
programa

Analiza
studijskih
programa na

NNV i

uskladivanje

sylabusa sa

nastavnim

planovima u

okruZenju

ZapisniciNNV,

Odluke Senata,

Revizija

studijskih
programa

NNV, Senat Kontinuiran

o godi5nje

201s-2020

Uvodenje

novih

nastavnih

programa

prema

potrebama

trZiSta rada -
Specijalistidki

diplomski

strudnistudij

Ispitivanje

trZiSta rada

Analiza

izvjeStaja na

NNV i
Senatu,

Licenciranje

novog

programa

Odluke NNV,

Odluke Senata,

NNV, Senat Do januara

2018
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Analiza
informacija sa

trZiSta o

zapoSljavanju

diplomiranih

studenata

Anketiranje
diplomiranih

studenata

Izvje5taj o
zapo5ljavanju

dipl.studenata

Centar za

vodenje karijere
Do marta

2016

Ocjenjivanje

studenata na

osnovu jasnih

kriterija i

upoznavanje

studenata s
njima

Analiza
nadina

ocjenjivanja
na sjednici

Senata i

usvajanje

izvjeStaja

Izvje5taj o

nadinu

ocjenjivanja i

akcioni plan za

bolje

upoznavanje

studenata sa

istim

Senat,

studentska

sluZba

Do januara

2017

2
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UspjeSnost
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Analiza
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Stratelk
i c,lj ,

Operativni
cilj

Dokumenti,
rezultat. - .. sarCdnici

Trajanje
aktivnosti
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u rasponu od

78%o do 85o/o,

pove6ati

uspjeSnost

prelaska na II
ciklus,

Smanjenje

broja studenata

koji su izgubili
status,

Pove6anje

prosjedne

ocjene

studiranja,

Povedanje

broja
diplomiranih

svtm

predmetima

akcioni planza
poboljSanje iste

i povedanje

broja
diplomiranih

godSnje

20ts-2020

3

d
d
o€
(h

o
-v
qE
U)

a

a
jl)

CB.o
o

o.

Poveiati
ponudu

vannastavnih

aktivnosti

Osmisliti
radionice,

okrugle

stolove,

radionica za

CV,
simulacija
razgoYora za

posao

Plan za

realizaciju
vannastavnih

aktivnosti na

godiSnjem

nivou

Centar za

voclenje karijere

GodiSnje

2015-2020

Uvesti

rje5avanja

stvarnih
poslovnih

sludajeva u

nastavu CASE

STUDY

Formirati

Case Study

Club

Odluka o
formiranju

CASE STUDY
cluba

NNV FPE,

Dekan FPE

Novembar

201 5

Razvoj sistema

udenja na

daljinu

Usvojiti
akcijski plan o

uvodenju

sistema u6enja

na daljinu

Terminski plan

o uvodenju E

learninga

SluZba za E

learning

Januar

2016
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Razvoj

informacionih

sistema

Uporediti inf.
sisteme na

univerzitetima

u okruZenju i

napraviti plan

financiranja

ovakvog
sistema

Odluka o
uvoclenju inf.
sistema

SluZba za E
podr5ku nastavi

Mart2017

Formiranje

cenlIaza
vodenje

karijere

Aktivnosti na

formiranju

Centra

Odluka o
formiranju

CVK

Senat, UO Okt 2015
4

>t)
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t<
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(s

C)

v)
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(.)

CdL

o
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Anketiranje

diplomiranih

studenata

lzrada Anketa

ZA

diplomirane

studente i
nj ihova

obrada

IzvjeStaj o

diplomiranim

studentima

Referenti CVK Kontinuiran

Januar 2016

- j anuar

2020

o

Poveianje

koeficijenta

broj

profesora,ibroj

studenata

Analiza

optereienosti
profesora

prema broju
dasova i

studenata

Plan

optereienosti
profesora u

nastavi

NNV,Senat,

kadrovska

sluZba

GodiSnje

Januar 2016

-januar
2020

Kontinuirano

ocjenjivanje
profesora

putem

studentske

ankete

lzrada anketa i

njihova

obrada

Izvje5taj NNV,
Senatu i UO

Referent za

kvalitet
GodiSnje

Januar 20 I 6

-januar
2020

5
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Intenziviranje
dvosmjerne

mobilnosti
profesora

unutar RS,

BiH i

Analiza
potpisanih

ugovora i

potpisivanje

novih

Potpisivanje

Ugovora o

saradnji

Prorektor za

medunarodnu

suradnju

Oktobar

2015 -
oktobar
2020

STRATECIJA OSICURANJA KVALITETA
Panevropskog univeziteta "ApEIRON"

001 Obazac:QSRU

26



Panevropski "APEIRON" univerzitet

inostrantstvo

Pove6anje

udjela E alata

u nastavi

Analiza

dosadaSnjeg

udjela i

usvajanje

akcijskog
plana za

poveianje

Akcijski plan za

nadin pove6anja

E alata

IT sluZba Do oktobra
2016

6

E
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a
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E
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Poveianje

bibliotekarsko
g fonda

Analiza

bibliotekarsko
g fonda i

analiza nadina

financiranja
poveianja

fonda

Plan za

poveianje

bibliotekarskog

fonda

Rukovodilac

biblioteke, UO

Do marta

2017

PoboljSanje

opremljenosti
udionica sa

radunarima i

licenciranim

softwaremina

Analiza

opremljenosti
udionica i

analiza nadina

financiranja

nabaveke

radunara i

softwera

Plan nabavke

radunara i

softwera

UO Do marta

201 8

Organizovanje

tematskih

studentskih

radionica

Akcijski plan

o organizaciji

radionica

Izvje5taj o
organizovanim
radionicama

Centar za

vodjenje

karijere

Semestraln

o Oktobar
2015 -
oktobar
2020

Intenziviranje

komunikacije

student

profesor

imenovanjem

mentora

studentima

Analiza

nastavnog

kadra na NNV
i imenovanje

moguiih
mentora

Odluka o
imenovanju

mentora

NNV, Senat Oktobar

2016 -
oktobar
2020

,1

H ) 
-.A ,)H : *

Uvotlenje
redovne izrade

Usvajanje
dokumenata

Samoevaluacijs Sva relevantna

tijela
Periodidno

svake
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samoanalize neophodnih za

realizaciju
kih izvje5taj univerziteta godine

2015-2020

Implementacij

aISza
upravljanje

dokumentaciji

om

lzrada

akcijskog
plana na

uvo<lenju IS

za upravljanje
dokumentacij

om

Dokument za

uvodenje IS

IT sluZba Januar 2017

- Januar

201 8

Rasvoj IS
sistema udenja

na daljinu

lzrada

akcijskog
plana na

razvoju IS za

udenje na

daljinu

Dokument za

uvodenje IS

SluZba za E

learning
Oktobar
2016 -
lanuar 2017

Razvoj IS
sistema za

automatsku

obradu anketa

lzrada

akcijskog
plana na

razvoju IS za

automatsku

obradu anketa

Dokument za

uvoilenje IS

SluZba za IT
podrSku

Oktobar
2016 -
Januar 2017

Razvoj

poslovnog IS.

Studentske

sluZbe, lsa

kadrovske

sluZbe,

uvezivanje

inf.sistema

lzrada
akcijskog
plana na

razvoju IS za

studentsku

sluZbu,

kadrovsku

sluZbu

Dokument za

uvodenje IS

SluZba za IT
podrSku

Oktobar
2016

Komunikacija

sa bivSim

studentima i

jadanje alumni
asocijacije

Razviti nadin

komunikacije

sa biv5im

studentima i

razviti upitnik
za pristup

Asocijaciji

Upitnik za

pristup Alumni
asocijaciji

Centar za

vodenje karijere
Kontinuiran

o oktobar
2015 -
oktobar

2020

8
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C)5o
^a(ro

E;
L

otr€.o6)9{

Povezivanje sa

privrednim

subjektima u

regiji

Provjeriti
potpisane

sporazume o

saradnji, i
razvitibazu

Baza potpisanih

sporazuma o

saradnji

Centar za

vodenje karijere
Do marta

2016
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Upoznavanje
javnosti o
postignudima

studenata,

novim

studijskim
programima,

Uspostavljanje
intenzivnjih
odnosa sa

javno56u.

Analizirati
ukljudenost

studenata u

obavjeStavanj

e javnosti te

potencirati

njihov rad

TV iradio
emisija o

de5avanjima na

Univerzitetu,
objava vijesti na

web stranici uz

ukljudenost

studenata u ovaj

rad

SluZba TV
apeiron i Radio

Apeiron, SluZba

zaodnose za

javnoS6u

Apeiron

Kontinuiran

o oktobar
201s -
oktobar
2020
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Informacioni
sistem
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zainteresovani

m stranama

aktivnu
komunikaciju

Uspostaviti

aktivnu
komunikaciju

svim
zainteresovani

m stranama

Sistem

informisanja

IT sluZba Januar 2017
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Pozitivno

mi5ljenje i

stavovi
studenata

Pozivitno

miSljenje i

stavovi
zaposlenih

Analizirati
ankete

studenata i

zaposlenih i

na osnovu

analize

napraviti

izvje5taj i

akcijski plan

za jad,anje

brenda

Ankete

studenata

Ankete

zaposlenih

Izvje5taj o

sprovedenim

anketama

Centar za

vodenje karijere

Kontinuiran

o

semestralno

20t5-2020
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Pove6anje

uspjeSnosti

studiranja

Analiza

procenta

prolaznosti i

usvajanje

planaza
pove6enje

Ankete

studenata,

godiSnji

izvje5taji o
prolaznosti

Centar za

vodenje karijere

Studentska

sluZba

Kontinuiran

o

GodiSnje

2015-2020

Pove6anje

broja
odbranjenih

Analiza
rezultata i

usvajanje

Izvje5taj sluZbe

Plan za

SluZba za lll
ciklus studija

Kontinuiran
o godiSnje
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doktorata i

magisterija
plana poboljSanje

rezultata
201s-2020

Podsticanje

studenata na

nastavak

studiranja

pravovremeni

m

informisanjem,

imotivisaqjem

Analizai
razvijanje

instrumenata

za podsticanje

studenata

Izvje5taj sluZbe SluZba za II
ciklus studija

Kontinuiran

o, godi5nje

2015 -2020

Podsticanje

objavljivanja
zajednidkih

naudnih radova

Usvajanje

dokumenta o

zajednidkim

naudnim

radovima

NNV, Senat Kontinuiran

2015 -
2020
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Poveianje

broja
objavljenih

radova

Poveianje

broja naudnih
projekata

OdrZavanje

naudnih tribina

Jadanje

medunarodne

saradnje

Analiza

naudno

istraZivadkog

rada i

razvijanje

instrumenata

za napredak

naudno

istraZivadke

karijere

Plan za

ramijanje
istraZivadkih

karijera,

povedanje

nadnih

projekata i

tribina

Odjelza
medunarodnu

saradnju

Kontinuiran

o 2015-

2020

Jadanje

naudnih

kompetencija
profesora

Utvrilivanje
istraZivadkog

profila kroz
analize na

NNV

Izvje5taj o
istraZivadkim

projektima

Institut za

naudnoistraZiva

dki rad

Kontinuiran

o 2015-

2020

I

3

^H
cd

-v
ho

.oP;..
Cgdla
0)x .a)
=i,
H:V
(J (g
c>a>oF
*(Bz3

Podsticanje

napredovanja

novoprimljenih
profesora

Utvrdivanje
natina za

napredovanje

novoprimljeni
h profesora i

njegova

Dokument za

podsticanje

napredovanja

Dekan,

kadrovska

sluZba

Oktobar

2016

Rev: 00 I Obazac:QSRU

30

PUA-Q.SOK 2020-202s

STRA-I^EG IJA OSIGURANJA KVALIT,ETA
Panevropskog univeziteta "ApEIRON,,



Panevropski "APEIRON" univerzitet
. . ------ \,,

primjena u

nastavi i

istrZivadkom

radu

Podsticanje

mobilnosti i

doktorskog
usavr5avanja

profesora

Analiza
potpisanih

ugovora i

potpisivanje

novih

Ugovori o
mobilnosti

nastavnog kadra

Institut za

medunarodnu

saradnj u

Kontinuiran

o 2015-

2020

Podsticanje

angaLmana

profesora u

radu odbora i

udruZenja i

saradnje sa

privrednim

subjektima

Analiza
potpisanih

sporazuma i

potpisivanje

novih

Sporazumi o

suradnj i

Institut za

medunarodnu

saradnju,

Centar za

vodenje karijere

Kontinuiran

o2015-
2020

1

4

x3
triv6
P€
C)'=
X )c)

AL
(du)
tr;)(t:=troN$
oo.Notrtrdooo
L!

Organizacija
najmanje jedne

radionice u

toku godine za

svaki Fakultet

Analiza
nadina

bodovanja

vannastavnih

aktivnosti

Dokument o

nadinu

bodovanja

vannastavnih

aktivnosti

Senat, NNV Do januara

20t6

Ureditiahriv
strudnih

projekata,

studija i

ekspertiza

Razviti
instrumente za

uredivanje

arihva

Baza strudnih

projekata i

ekspertiza

Biblioteka,lT
sluZba

Mart2017

I

5
A
I(')
9

(t

.8 o-i
=q(t.;-. __:z dt.'
L 0J .l
drrj:

(JVAoo=
Uo;c)
o-l;: E.-Y',g

fi'; oo
.- ;:. v
=otra(€d-!Y N (h
o'='-obboQ L'^ ()'(hYUP

HI
JU.H

Imenovanje

Odbora za

kvalitet

Odluka o

imenovanju

odbora

UO

Odredjivanje

nadleZnosti i

uloga dlanova

odbora

Usvajanje
pravilnika o

osiguranju

kvaliteta

Pravilnik o
osiguranju

kvaliteta

UO

Organizovanje
i provodenje
planske

provjere

sistema

Usvajanje
pravilnika o

osiguranju

kvaliteta
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prihoda i
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a

a

a

a

a

o

o

o

a

a

a

a

Dobre konkurentske vjeStine
Potvrdeno trZi5no liderstvo
Dobra likvidnost i profitabilnost
Adekvatni finansijski izvori
Pristup ekonomiji obima
Konkurentske prednosti

Sposobnost inovacij e proizvoda
Dokazani menadZment

Dobar imidZ ustanove u javnosti
Kvalitetan nastavni kadar
Dobro razvijeni nastavni programi

Jasna misija i ciljevi

o Izostanak kontinuirane kontrole i analize
pojedinih kategorija troSkova (troSkovi
nabavke, tro5kovi radne snage)

o Nedovoljna kontrola radnih udinaka
(nastavno osoblj e, administracij a)

. Spora implementacija uvodenja
neformalnih vidova obrazovanj a

o Prisustvo operativnih problema
o Tromost sistema

o Nedovr5en informacioni
naloz| e-document)

sistem (radni

Nepovoljna politidka situacija
Recesija i loia ekonomska situacija
Ulazak nove konkurencije na triiste
Pad imidZa ustanove uslijed
nepredvidenih okolnosti
Izmjene u implementaciji strategije
visokog obrazovanja u BiH
Visoko pozicionirana tadka rentabilnosti
Trii5te visokog obrazovanja pokazuje prve
znakove stagnacUe

a

a

a

a

o

a

a

dobojske regije)

Novi studijski programi

Saradnja sa drugim ustanovama
Odnosi sa javno5iu

Specijalistidka usmjerenja
Master studiji i doktorski studiji,
Rast trii5ta.

Neforma lno obrazovanje (akadem ije, kursevi,
razliditi vidovi neforma lne edukacije)
Jadanje imidia iugleda ustanove u javnosti
(odnosi sa javno5iu, odnosi sa studLntima,
odnosi sa zaposlenim radnicima)
Udeiie u projektima (TEMpUS, tpA fondovi
EU, ostali projekti)

Moguinost izdavanja kolaudiranih diploma sa
nekom od visokoikolskih ustanova iz bliZeg
okruZenja

a

a

a

a

a

o

a

a

a

a

a

UI azak n tnova riiSta t riiSn e nteesegm
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U narednoj tabeli prikazane su identifikovane snage islabosti ustanove, odnosno, ianse i prijetnje:

(trii5te


